VERWERKERSOVEREENKOMST AVG

Tussen: * Verwerkingsverantwoordelijke (Klant):
[Naam van de klant], gevestigd te [adres van de klant], [postcode en plaats].

¢ VVerwerker (Fris Webdesign):
Fris Webdesign (Frederik Boullart), gevestigd aan Vennenstraat 27, 9260 Wichelen, Belgig,
geregistreerd onder het nummer BE0637.849.135.

Deze Verwerkersovereenkomst ("Overeenkomst") is een bijlage bij en maakt integraal deel uit
van de tussen Verantwoordelijke en Verwerker gesloten overeenkomst inzake de levering van
diensten door Verwerker aan Verantwoordelijke.

Artikel 1. Doel en aard van de gegevensverwerking

o Verwerker verwerkt namens de Verantwoordelijke persoonsgegevens in het kader van de
door Verwerker geleverde diensten, zoals webhosting, e-mailhosting en website-
onderhoud.

o Deverwerking is beperkt tot hetgeen noodzakelijk is om de diensten uit te voeren die zijn
overeengekomen tussen Verantwoordelijke en Verwerker.

Artikel 2. Onderwerp en duur van de verwerking

e Hetonderwerp van de verwerking betreft de persoonsgegevens die door
Verantwoordelijke worden verstrekt voor de uitvoering van de diensten.

e De duurvan de verwerking komt overeen met de looptijd van de overeenkomst tussen
Verantwoordelijke en Verwerker. Na afloop van de overeenkomst zal Verwerker de
persoonsgegevens vernietigen of teruggeven aan Verantwoordelijke, tenzij wettelijke
verplichtingen een langere bewaartermijn vereisen. Specifieke bewaartermijnen per
categorie persoonsgegevens worden hieronder weergegeven:

o Contactgegevens: Bewaard tot maximaal één jaar na beéindiging van de
overeenkomst.

o Gebruiksgegevens: Bewaard tot maximaal zes maanden na beéindiging van de
overeenkomst.

o Accountgegevens: Bewaard tot maximaal zes maanden na beéindiging van de
overeenkomst.

o Betalingsgegevens: Bewaard volgens de wettelijke bewaarplicht voor financiéle
gegevens.

o Inhoudsgegevens: Bewaard tot maximaal drie maanden na beéindiging van de
overeenkomst.



Artikel 3. Soorten persoonsgegevens en betrokkenen

3.1 Soorten Persoonsgegevens
De volgende categorieén persoonsgegevens kunnen door Verwerker worden verzameld,
opgeslagen en verwerkt namens Verantwoordelijke:

o Contactgegevens, Gebruiksgegevens, Accountgegevens, Betalingsgegevens (indien van
toepassing), Inhoudsgegevens, Locatiegegevens (indien van toepassing),
Communicatiegegevens, Social Media Accounts of Profielgegevens (indien van
toepassing), en Marketing- en Voorkeuren Gegevens.

3.2 Betrokkenen
De persoonsgegevens hebben betrekking op de volgende categorieén van betrokkenen:

e Klanten van Verantwoordelijke en hun eindgebruikers, bezoekers van de website van
Verantwoordelijke, en andere personen die gegevens invoeren of verstrekken via de door
Verantwoordelijke beheerde websites.

3.3 Rechten van de Betrokkenen

Verwerker ondersteunt Verantwoordelijke bij het naleven van de rechten van betrokkenen
volgens de AVG, inclusief het recht op inzage, rectificatie, gegevenswissing, beperking van de
verwerking, gegevensoverdraagbaarheid, bezwaar, menselijke tussenkomst bij
geautomatiseerde besluitvorming, en transparantie.

Artikel 4. Verwerking door derden (Subverwerkers)

4.1 Subverwerkers
Verwerker maakt gebruik van de volgende subverwerkers voor de uitvoering van de diensten:

e Hostinger (Cyprus), Smartworx (Belgie), Google (lerland), Odoo (Belgi€), Microsoft (via
Smartworx, lerland), en Pixapop (Belgié).

4.2 Verwerkersovereenkomsten met Subverwerkers

Verwerker heeft met bovengenoemde subverwerkers verwerkersovereenkomsten afgesloten
waarin zij verplicht worden om de persoonsgegevens te beschermen in overeenstemming met
de AVG.

4.3 Toestemming voor het inschakelen van subverwerkers
Verantwoordelijke geeft toestemming voor het gebruik van deze subverwerkers. Wijzigingen
worden met een opzegtermijn van 30 dagen doorgegeven.

Artikel 5. Aansprakelijkheid voor (sub)verwerkers

Verwerker is volledig verantwoordelijk voor het naleven van de verplichtingen in deze
overeenkomst en blijft aansprakelijk voor het gebruik van subverwerkers, tenzij omstandigheden
buiten de controle van de Verwerker aantonen dat de Verwerker redelijke maatregelen heeft
genomen.



Artikel 6. Veiligheidsmaatregelen

Verwerker en subverwerkers nemen maatregelen zoals SSL-certificaten, firewall en antivirus, en
versleuteling om de vertrouwelijkheid, integriteit en beschikbaarheid van de persoonsgegevens
te waarborgen.

Artikel 7. Meldplicht datalekken

Verwerker meldt een datalek zonder onredelijke vertraging en biedt Verantwoordelijke informatie
om aan wettelijke verplichtingen inzake datalekken te voldoen. Contact via:
frederik@friswebdesign.be.

Artikel 8. Vertrouwelijkheid

Verwerker en subverwerkers zijn verplicht tot geheimhouding van de persoonsgegevens en
verwerken gegevens uitsluitend voor de uitvoering van de overeenkomst.

Artikel 9. Teruggaaf en vernietiging van gegevens

Na beéindiging van de dienstverlening verwijdert of retourneert Verwerker de persoonsgegevens,
tenzij wetgeving een langere bewaartermijn vereist. Bij geen instructie worden gegevens binnen
30 dagen automatisch vernietigd.

Artikel 10. Retroactieve Geldigheid

Deze overeenkomst geldt vanaf de aflevering en activering van de website op 2023-06-09 en is
retroactief van toepassing op alle gegevensverwerkingen vanaf die datum.

Artikel 11. Toepasselijk recht en geschillen

Op deze overeenkomst is Belgisch recht van toepassing. Geschillen worden voorgelegd aan de
bevoegde rechtbanken in het arrondissement waar Verwerker gevestigd is.

Ondertekening
Verantwoordelijke:
Handtekening:
Naam:

Datum:

Verwerker (Fris Webdesign):
Handtekening:
Naam: Frederik Boullart
Datum:




